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Szivességbank

Elnevezések utvesztbjében

Sajnos a témardl sz6lé magyar nyelvl irdsokban hasznalt fogalmak — szivességbank, kalakakér,
cserekor — mindegyike félrevezetd. Ezért hamarabb meg tudjuk mondani, hogy mi nem mindgsdl
szivességbanknak, mint azt, hogy mit takar a jelenség. Példdul nem egymdsnak végzett onkéntes
segitség csak ugy, minden elszdmolas nélkll (amire a szivesség szé utalna). Nem is a hagyomdnyos
paraszti kultiraban elterjedt kaldka (amire a kaldkakor elnevezésbdl kdvetkeztethetnénk). Es még
véletlenll sem olyan cserepiac, ahol a tagok termékért terméket cserélnek egyéb elszamold eszkodz
nélkdl (pl. hozd be megunt ruhdidat, és ahanyat hozol, annyi darabot vihetsz haza a masok altal
behozottakbdl). Jobb hijan maradna a kifejezetten erre a jelenségre kitaldlt angol mozaikszd
elnevezés: LETS vagy LETSystem, ami a Local Exchange Trade System, vagyis helyi cserekereskedelmi
rendszer roviditése, — amit magyarul KOR-ként forditottak le, K6z0sségi Onsegit6 Rendszert értve
alatta — de inkdbb maradjunk a leggyakrabban hasznalt magyar kifejezésnél, a szivességbanknal, a
tobbit pedig szinonimaként hasznaljuk.

Mi is az a szivességbank?

A szivességbank lényege az, hogy egy helyi kozosség tagjai ,,szivességeket” cserélnek egymas kozott,
azaz munkat végeznek, szolgdltatnak — adnak és kapnak, és mindezt egy értékmérd segitségével
szamoljak el. A rendszer azon az elgondolason alapszik, hogy mindenki rendelkezik olyan tudassal,
képességekkel, amelyek segitséget jelenthetnek masok szamara. Az egyén dltal adott és kapott
szivességeknek hosszu tdvon ki kell egyensulyozniuk egymast, am nem két ember viszonylatdban,
hanem a koz6sség szintjén. Azért nem kozvetlen cserérdl, azaz barterrél van szd, mert nehéz olyan
embert talalni, aki azzal a képességgel rendelkezik, amire sziikségem van, és neki is pont az a
szolgaltatas vagy termék kell, amit én tudok nyujtani. Ha példaul Aginak elromlott a szamitégépe,
felhivhatja Davidot, aki informatikus és szabadidejében szivesen foglalkozik javitassal is. Viszont, ha
Agi sitemény siitéssel szeretné viszonozni a szivességet, akkor nincs szerencséje, mert David nem
szereti az édességet. A cserekdrdn belil viszont biztosan taldl valakit, példaul Editet, akinek pont
stiteményre van sziiksége, mert vendégeket var. igy a kdzvetett barter® dltal a tagok sokféle igénye
kieléglilhet.

A szivességbankokban az elszamolds alapja rendszerint valamilyen kamatmentes pénz, amely
csupan virtualisan létezik, fizikai formaban nem; vagy pedig a munkaba befektetett id6. Ugyanakkor
a kozosségek természetesen szabadon alakithatjak ki sajat elszamolasi rendszeriiket. Altalaban egy
kézponti nyilvantartasi rendszerben minden tag nyomon kovetheti sajat egyenlegét, illetve a
kozosségben lezajlott adas-vételeket.

! Barbara Brandt: Helyi kézosségek pénzrendszerei az Egyesiilt Allamokban. In: Eszmélet, 51. szam, 2001 (2.
old)
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Ez a gyakorlatban egy szivességbankon beliil Ggy valésul meg, hogy Agi, David és Edit egymas
szolgdltatasait megtalalja a kozponti adatbankban, vagy a cserekdr honlapjan a keres-kinal listaban,
telefonon fel tudjdk venni a kapcsolatot egymassal, és személyes taldlkozasok alkalmaval létrejon a
csere, melynek értékét fabatkaban rogzitik. Ha egy munkadra 10 fabatkat ér, és mindhdrom tag
egyenlege nullan all a cserék megkezdése el6tt, akkor az elsé csere alkalmdval David egyenlege 10
fabatkdt mutat, mig Agié minusz 10-et. De a siitemény 4tadaskor Agi egyenlege 10 fabakaval né,
tehat pont eléri a nullat, Edité pedig 10 fabatkdval keriil minuszba. A lebonyolitott cseréket
bejelentik a cserekor kdzpontjaban, és igy mindenkinek naprakész lesz az egyenlege a rendszerben.

A szivességbankok rendszerint kiildn erre a célra létrejott helyi kézdsségek. Am nincs feltétleniil
akaddlya annak sem, hogy egy mdasféle Ggyekben is egylttm(ikodé helyi kisk6zosség mikodtessen
cserekort. Ugyanakkor nagyon kis kozosségekben nem hatékony ez a rendszer. Bar szigord minimalis
|étszamot nem lehet meghatarozni, annyi azért elmondhatd, hogy legalabb 50 aktiv tag szinte mindig
kell egy j6l miikodd szivességbankhoz; az idedlis [étszam pedig néhany szazas nagysagu.”

Nagyon hasonld, de mégsem szivességbank

Vannak olyan kezdeményezések, amelyek nagyon hasonlitanak a szivességbankokra, de egy-két
tényez6ben eltérést mutatnak. llyen példdul a 2008 novembere 6ta létezd Szivesség Kozosség, mely
a nevébdl addéddan szivességeket kozvetit, de a cserekoroktsl eltér6en mindenféle elszdmolasi
eszkoz nélkil. A honlapon (szivesseg.net) keres-kindl lista ugyan létezik, de nincs a tagoknak szamon
tartott egyenlege. A megvaldsult szivességekrdl széld visszajelzéseket szivesen latjak a tagok
részérdl, és j6 pdrat lehet is olvasni mar a honlapon, de ennek bekiildése nem kotelez6. Az eredetileg
interneten indult kezdeményezésb6l mar vidéki csoportok kezdenek kinéni, melyek tagjai
rendszeresen dsszejarnak és akar kiilonboz8 onkéntes munkak bazisaul is szolgalnak.

Szivességbank versus helyi pénz

A szivességbankrol és a helyi pénzrél sokszor gy beszélnek, mintha a kett§ ugyanazt a jelenséget
irnd le, pedig vannak alapvet6 kilonbségek. A helyi pénz altaldban nyomtatott pénzjegy, amellyel
kiilonboz6 lzletekben lehet termékekért és szolgdltatasokért fizetni, ugy, mintha a hivatalos
fizet6eszkozzel tettik volna. Csak annyi a kiilonbség, hogy a helyi pénzt nem kotelezé elfogadni, és
nem mehet ki a térségbdl, tehat csak az adott telepiilésen, kistérségen beliil forog, annak gazdasagat
élénkitve. Altaldban dnkormanyzatok hozzak létre, de van példa arra is, hogy vallalkozék kére, vagy
civilek csoportja bocsat ki helyi pénzt. A térség lakosai hasznaljak altaldban, de barki tud forintot
helyi pénzre valtani, a turistak is lehetnek helyipénz-hasznalok.

Ezzel szemben a szivességbank jéval kisebb lépték(i, kevesebb ember hasznalja, nagyobb a tere a
személyességnek, a barati kapcsolatok kialakuldsanak. Fontos kiilonbség a helyi pénzzel szemben,
hogy mindenkinek van egy nulla kéril mozgd egyenlege, ahol szdmon vannak tartva a tag altal
nyujtott vagy igénybe vett szolgdltatasok virtualis pénzben kifejezve. Ennek kovetkeztében zartabb a
rendszer, jol lehatarolhaté a tagsag, altaldban csak helyben él6k lehetnek tagok, akik egymdssal le
tudjak bonyolitani a cseréket. Az eddig felsoroltak minden szivességbankra igazak, de ezeken kiviil
altaldban jellemz6 a szivességbankokra, hogy a tagok egyenlegét kozpontilag nyilvantartjak, és ebbe

2 Zsombok Gyorgy (Talentum Kor), személyes kozlés, 2010. 4prilis.
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a tobbi tag is belelathat. Az emberek maganszemélyként a sajat munkajukat, szolgdltatasaikat
kinaljdk egymadasnak, sokszor olyat, amit piaci szempontbdl nehéz értelmezni (pl. 1 tdlca hazi
készitésl sitemény). Ez a momentum csak ritkan fordul el& a helyi pénzeknél.

Jogi helyzet

A szivességbankokat nem szabdlyozza kilon a jog. A magdnszemélyek kozott zajlo csereligyletek
vélhet6leg nem érik el az lizletszerl tevékenységnek minGsités gyakorisagi és értékbeli kiiszobét,
ezért a ,szivességi”, a kolcsonos kisegités, a lakdkozosségi kapcsolat illetve szomszédi viszony
szolgdltatasaival, akkor a csereligyletek utani add befizetése forintban a sajat felel6ssége, ami nem
terhelhetd ra a kozosségre.

A legtobb cserekér ma Magyarorszagon ehhez tartja magat, de léteznek olyanok is, melyek a
szivességbankok nem-szabdlyozdsa miatt — sajat bevallasuk szerint is remélhet6leg csak
ideiglenesen, a hivatalos szabdlyozds bevezetéséig — elGvigydzatossagbdl dnkorldtozd szabdlyokat
vezettek be.’

Kialakulasanak okai

A szivességbankok egyik jellegzetessége — Zsombok Gyorgy, a Budapesti Talentum egyik
elinditdjanak szavaival élve*, — hogy behoznak egy kevés falut a varosba. Ugyanis a cserekorok
jellemz6en varosokban szervezédnek, ahol mar hidnyoznak a szoros rokoni vagy ismerdGsi
kapcsolatok, ill. az ismeretek arrdl, hogy ha barmire sziiksége van az embernek, kihez fordulhat.
Varosban mar nem ismerik az emberek egymas képességeit, nincs meg az ismerdsi alapon torténd
segitségkérésnek az a természetessége, mint a kisebb teleptiléseken. Ezzel 6sszhangban sokaknak
van igénye egyfajta személyességre, amit nehezen tudnak megteremteni az elidegenedett
kornyezetben. Emellett masféle motivacidk is domindlhatnak: kornyezettudatossag, spiritudis
szemlélet stb.

Szivességbankok torténete

Az elsS cserekort Michael Linton hozta létre Kanadaban 1983-ban.” Ma mar legalabb 2600 ilyen
rendszer miikodik a vildg tébb mint 50 orszagaban®, egyediil az Egyesiilt Kirdlysagban mintegy 300-at
tartanak szamon.” A vildg kiilonb6z6 tajain m(ikods szivességbankokat az UNILETS halézat koti
ossze.® A kanadai LETSystem-nek keresztelt szivességbank virtualis elszamold egysége a zold dollar
volt, mely 1:1 ardnyban megegyezett a hivatalos kanadai fizetSeszkozzel. igy viszont, kénnyen
beldthatd, hogy a szivességpénzre is érvényes lesz az orszag valutdjat érinté inflacid, ezért kialakultak
olyan modellek, melyek az elszdmold egységet nem a hivatalos pénzhez, hanem munkadrahoz vagy

3 peldaul a Bakonyi Cserekor szabalyzataban tiltjak az olyan Ggyletek lebonyolitdsat, melyek altaldnos forgalmi add
bevallasi illetve befizetési kotelezettséget vonnak maguk utan. http://inotaicserekor.hupont.hu

* Zsombok Gyorgy (Budapesti Talentum Kor) — személyes kozlés, 2012. februar

> Dauncey 2001

6 www.unilets.org (a 20103. marcius 16-i dllapot szerint)

7 www.letslinkuk.net (a 2013. marcius 16-i allapot szerint 2006-o0s adatok alapjan)

8 www.unilets.org
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mashoz kotik. Ezek f6ként az Edgar S. Cahn altal szintén a 80-as években megalkotott Time Bank
(id6bank) rendszerhez kothetsk®, és féként az USA-ban terjedtek el nagy szamban.

USA-ban, Nagy-Britannidban és Németorszdgban mikoédnek legnagyobb aranyban szivességbankok.
Németorszagban 1993-tdl |éteznek cserekordk (Tauschkreise, Tauschringe), egy részik LETS alapon
m(ikédik, de vannak id6 alapu elszamoldssal rendelkez6k is. 2006-ban mar 400 cserekort tartottak
szamon, taglétszamuk 20-300 f6 ko6zott mozog, kb. 30 000 ember vesz részt ilyen koérokben az
orszagban. Inkabb nagyvarosokban alakulnak ki, de el6fordulnak vidéken és zoldovezetekben is.
FGként a nyugat-német teriletekre jellemzéek (pl. Miinchen és kdrnyéke), Kelet-Németorszagban
alig akad ilyen tipusu kezdeményezés. Ennek oka valdszinlleg az, hogy a szocialista rendszer nem
nézte j6 szemmel a spontdn tdrsadalmi kezdeményezéseket, és ellehetetlenitette azokat. A német
cserekorokre jellemzé a nagy fluktudcid, a legaktivabb tagok a munkanélkiliek és a
részmunkaidében foglalkoztatottak. Altalaban korra, nemre nyitottak a csoportok, ritkan fordul el
példaul csak nék szamara fenntartott cserekdr. Kis dsszegben kereskednek szivességpénzzel, igy
gazdasdgi vonzereje nem szamottevd. Az emberek nem annyira anyagi motivacid miatt csatlakoznak,
hanem tdrsadalmi okokbdl: pl. nagy hagyomanya van Németorszagbhan az egyesileteknek, és
hasonlé kozosségi érzést élhetnek meg az emberek a szivességbankon keresztiil is.*

Magyarorszagi helyzet

Magyarorszagon a kozosségi Onsegités gyodkerei a paraszti kulturdba nyudlnak vissza, a termény-
betakaritds, szlret és egyéb munkalatok kiterjedt rokonsag segitségével torténé lebonyolitasara. Sok
helyen jellemz6 volt a kaldkdzds. Az egy csoportba, azaz kaldakdba gy(ilt, részben rokonsagi alapon
szervez6dott emberek k6zos munkaval épitették fel a csoport tagjainak a hazat, vagy végeztek el egy
nagyobb munkat. Tulajdonképpen munkat hiteleztek egymas szdmara, melyet szamon tartottak,
ezért illett viszonozni és végil a behajtott ,hitelek” eredményeképpen mindegyik kalakatag haza
felépiilt. Az 1990-es években néhany kornyezetvédd szerette volna feléleszteni ezt a szokast
valamilyen formaban.

Az elsé cserekor egyikének alapitdja, Zsombok Gyorgy, kapcsolatba kerilt a HIFA német

civilszervezettel, mely hazénkban is népszerlsitette a cserekoroket. Ennek hatdsara 1993-ban'

1213 £t kovette késGbb a GodolISn |étrejott Talentum Kor, és

megalakult a Budapesti Talentum Kor.
szintén a Budapesti Talentum Koérbél indult ki a févaros Il. kerlletében m(ikédott Krajcar Kor. A
magyar szivességbankok torténetében Uj fejezetet nyitott 1999-ben egy Peter North altal vezetett
angliai tanulmanydt, melyen magyar érdekl6d6kbdl, civil szervezetek tagjaibdl allé csoport
szerezhetett tapasztalatot bizonyos angliai LETS korok mikodésérsl. A Talentumtdl fliggetlendl
szervez6dott tanulmanydt sikeres volt. Termékenységét mi sem bizonyitja jobban, mint a gombaméd

szaporodd cserekordk Szolnokon, Miskolcon, Pécsett, Tiszalicon. 2003-ban viszont mar csak a

? http://www.ethicalmarkets.com/about/research-advisory-board/edgar-s-cahn

9 Rolf F. H. Schrader: Community Exchange and Trading Systems in Germany. 2006 In: IJCCR.net: elérhetd itt
" Zsombok Gyorgy észrevétele — 2013. 03. 09.

2 A kér elnevezés egy betliszé is egyben, azaz KOR, vagyis a Kdz6sségi Onsegité Rendszer roviditése,
Magyarorszagon igy nevezték a szivességbankokat

£ Zsombok Gyorgy —személyes kozlés, 2010. aprilis


https://ijccr.files.wordpress.com/2012/05/ijccr-vol-10-2006-4-schroeder.pdf

Budapesti Talentum, a Szolnoki Cserekor és a Bordany Kor mikodott aktivan. A kés6bbiekben viszont
a szolnoki kor fokozatosan &talakult jotékonysagi cserebolttd™, és a bordanyi cserekoér megsziint,
mikozben az Uj kezdeményezések nem alltak ki az id6 prébajat. A megszlinések okai sokrétiek.
Megjelentek azok a problémak, melyekkel a kilfoldon m(ikéd6 cserekordk is taldlkoznak, de
fellelhet6k sajatosan erre a térségre jellemzbek is:

e avezet6k tulterhelik magukat és ezért par év alatt kiégnek,
e ha kiesik a fGszervez6, aki a kozosség motorja, széthullhat a kor,
e az adas-vételek alacsony szama,

e kivllalld szdmdra tulsdgosan furcsanak, naivnak vagy ezoterikusnak tlinhet egy ilyen
kezdeményezés,

e sokan nem értették, miért van szikség a cserék pontos szamontartasara, 6k sokkal inkdbb
onzetlenil szerettek volna segiteni, ez a rendszer tulsdgosan lzletiesnek tlint a szamukra

Ehhez tarsultak még a magyar tdrsadalmi viszonyokra jellemzé sajatossagok, példaul az individualista
politikai kultura, és az, hogy az emberek a csalddon beliili megoldésokban &ltaldban jobban biznak."

Kozben legaldbb 19 éve téretleniil miikodik a Budapesti Talentum Kor'. Az utébbi években, talan a
valsag hatasanak is koszonhetben, Ujabb életképesnek bizonyuld cserekorok alakultak: Suska Kor,
KOR6s KOR, Pilisi Korona. A cserekorok tudnak egymasrol, el6fordul, hogy megkeresik egymast, de
szoros egyuttmi{kodés nem jellemz6. Szivesen segitenek informacidval, tapasztalatokkal az (j
kezdeményezéseknek. Jellemz6, hogy a sok nehézség miatt inkdbb azt ajanljik a lelkes szivességbank
alapitdsra vagyodknak, hogy probaljanak egy ideig egyltt novekedni a mar stabilan m(ikédé
cserekorrel, és csak akkor valjanak le, ha mar elég nagy a taglétszam, ha mar kell6en megerdsodtek.
Ez a Budapesti Talentum Kor hozzaallasa, az eltelt évek tapasztalata soran alakult ki, mivel két,
Talentum segitségével létrehozott, de 6ndlléan miikdédd kér sem aktiv ma mar. A Suska Kor a
honlapjan is tudatja, hogy szivesen segit vidéki csoportok Iétrejottében. Almassy Tamas, a budapesti
Talentum Kor tagja, irdsaival és egyéb aktivitasaval sokat tett a cserekérok népszerdsitéséért.

Milyen pozitiv hatdsai lehetnek egy szivességbanknak?

" Hasonlé fejlédési folyamaton ment keresztiil a 2009-ben alakult Bakonyi Cserekér. A Varpalota
kertvarosaban, Inotan 2013-ban is miikodé kor tagjai az egységben (ez a szivességpénz neve) torténé
elszamoldst ma mar arra hasznaljak, hogy az egymasnak illetve raszoruldk megsegitésére végzett 6nkéntes
munkat szamon tartsak. Az évek soran 6sszeszokott csapatként miikods tagok a ruhaosztas, az orvosi rendelé
kertjének rendbetétele és egyéb munkak mellett a telepllés k6zosségszervezésében is aktivan részt vallal.
2012 augusztusaban példaul szerveztek egy nagy siker( csaladi napot az inotai lakosoknak.
' peter North: Kalaka and Kér: Green Money and Mutual Aid in Hungary. 2004 In: 1JCCR elérhetd itt
] nemzetkozileg nézve is nagy eredmény. A sors fintoraként nemrég Peter North volt az, aki csoddlkozva
vette tudomasul, hogy a Budapesti Talentum még mindig m{kddik, mikdzben az altala bemutatott LETS-ek
kozil jénéhany mar nem aktiv.
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https://ijccr.files.wordpress.com/2012/05/ijccr-vol-8-2004-2-north.pdf

Arrdl mar esett szd, hogy miért alakultak ki ezek a szivességbankok, de van néhany olyan hozadékuk,
melyekre lehet, hogy eddig nem is gondoltunk.

A modern tarsadalmakra jellemzd az individualizacié, melynek hatasaként kilondsen a nagyobb
varosokban - erdételjes az elidegenedés. Ezt a jelenséget ellensulyozza, hogy a szivességbankon
keresztll Ujabb embereket ismerhetiink meg, és a régi ismerésokkel is tovabb erésodhet a
kapcsolatunk a gyakoribb taldlkozasok, k6zés programok altal. Ami szintén az elidegenitd folyamatok
ellen hat, az az egylttmUkodésre alapozas. Itt tehat nem versenyhelyzetet éliink at, és nem is a teljes
magunkra utaltsdgot, hanem megtapasztalhatjuk az egylttmikodést. Mikdzben sajat képességeimet
haszndlom (példaul megmetszem az egyik tag gyimolcsfait), ennek fejében igénybe vehetem a
tobbiek képességét (lefordittathatok egy francia levelet magyarra, vagy valaki vigyazni fog a
gyerekemre), és minél tobb ember csatlakozott, anndl tdbb teriileten tudjuk egymadst segiteni.
Ek6zben sokszor olyan képességeket tudunk hasznalni, melyek a mai munkaerdpiaci struktiraban
rejtve maradnak.

Es ha mar hasznaljuk ezeket a képességeinket, tuddsunkat, akkor részesiilhetiink ennek jétékony,
OnbizalomnovelS hatdsaban, ami kilonosen akkor fontos, ha munkanélkiiliként a feleslegesség
érzésével kell megkizdenink, de lehet egyfajta személyiségfejleszté hatasa annak is, ha kordbban
nem hasznalt képességeinket kamatoztatjuk, ezaltal uj szituacidkban prébalhatjuk ki magunkat.

Egy tovabbi hatasa lehet a szivességbanknak, hogy egyfajta biztonsadgot nyudjt a haszndldknak.
Ugyanis helyi szinten egy kiskdzosség a vilaggazdasdgi valtozdsoktdl szinte filiggetlenil képes
m(ikodtetni egy cserekort. Itt egyedil az emberek munkaja szamit, ez tartja fonn a szivességbankot.
Mds szempontbdl is stabilabb, mint a hivatalos fizet6eszkdz: a kdrdn beliil hasznalt elszamolé eszkoz
nincs az orszag valutdjahoz kotve, ennélfogva kivédhet6ek az inflacids hatasok. Itt nem fordulhat el6,
hogy tul sok, vagy tul kevés pénz all rendelkezésre, mert csak annyi keletkezik, amennyi lefedi a
kereslet-kindlatbdl |étrejové adasvételeket. Természetesen meg kell jegyezni, hogy a szivességpénz
nem akarja kivaltani a hivatalos fizet6eszkozt, ahhoz tulsdgosan kis Iéptékben mikddik. Csak arrdl
van sz0, hogy lakéhelylikon maguk az emberek is képesek gazdasagi cselekvSkké valni.
TudatossagnovelS szerepe lehet annak, ha az emberek megtapasztaljdk, hogy a pénz eredeti és
jelenleg is egyik legfontosabb tulajdonsaga az, hogy csereeszkoz legyen, és tulajdonképpen ennek
fedezete maga a munka.'® A hivatalos valuta jéval tobb tulajdonsaggal rendelkezik, és nem is mindig
|19'

a tdrsadalom érdekeit szolgdlja, tovabba egyre jobban elszakad a realgazdasagtd melynek

kedvezétlen, valsagot eredményezs hatasai az embereket kozvetlendl érintik.

Okoldgiai szemmel nézve is hasznos a szivességbank. Hiszen szivességpénzben értékesithetjiik a
kertinkben termesztett zoOldségeket, gyimolcsdket, melyek helyben taldlnak vevére. Ha

"E szempontok nagyrészt Almassy Tamas: A joillatl pénz cimii irasabol valok
18 A”Money” cimii dokumentumfilmben az Ithaca Ora és az argentin Credito hasznaldi altal tobbszor is
elhangzik ez a megallapitas. http://suska.hu/?suska_penzrol
19 Bernard Lietaer kdzgazdasz megallapitasa szerint a vildgon rendelkezésre 116 pénzmennyiség mindossze 2-
3%-a elegendd lenne ahhoz, hogy minden aruforgalmat le lehessen bonyolitani. , A tébbi 97% spekulacids
célokat szolgal, valutdk megingatasat teszi lehetévé, és nemcsak teljes mértékben terméketlen, de veszélyes is
mindenki szamara — f6leg azért, mert javarészt olyan emberek és szervezetek kezében 6sszpontosul, akiknek
és amelyeknek egyetlen céljuk, hogy még tobbet szerezzenek belble.” In: Margrit Kennedy: Gazdasdgi
névekedés és kamatrendszer. — Négy alapvetd tévedés. In: Kovdsz, VII. évfolyam 1—2 szam. 2003, Tavasz-Nyar
(27—32. 0.) vagy: http://kovasz.uni-corvinus.hu/kovl3/kennedy.html
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szivességpénzt haszndlunk, jobban atgondoljuk a vasarlasainkat is, és az azonnali igénykielégités
helyett tobbet terveziink, és ezdltal kevesebb felesleges vdsarlast bonyolitunk le. Gyakori, hogy
szivességbankon belil juthatunk hozza hasznalt ruhahoz, konyvhéz, akar kisebb butorhoz is, vagy
éppen kolcsonkérhetiink létrat. igy az Gjrahaszndlat &ltal is kevésbé pazarolunk, ezt nem csak a
pénzre értjik, hanem jobban vigyazunk az erGforrasainkra is. Tobb, kézi készitésl, természetes
anyagokat tartalmazé termékhez (szappan, bef6tt stb.) juthatunk hozza szivességpénz segitségével.
Ha erre meg lett volna az igénylink korabban is, de tul dragdnak taldltuk az arat forintban, akkor
most 1-2 éra munkaért, vagy sajat készités(i szorpért cserébe hozzajuthatunk.

Esetleges problémak megel6zése

Ahhoz, hogy a fenn taglalt pozitiv hatdsok érvényesiilhessenek, biztositani kell a zavartalan
m(ikodést. Azon tul, hogy egymas kdzelében lakdkat igyeksziink bevonni a szivességbankba, hogy ne
legyen tul alacsony a lebonyolitott adas-vételek szama, figyelni kell arra is, hogy ne egy ember
vallalja magara a szervezést, hanem inkdbb egy csoport, melynek tagjai kdozott szét lehet osztani a
feladatokat. Ez nemcsak a kiégéstSl védi meg a vezetSt, hanem biztositja a cserekdr fennmaraddsat
akkor is, ha a vezetS egyéb oknal fogva mar nem tudja vallalni tovabb a feladatokat. Fontos, hogy
minél tobbféle szolgaltatds megjelenhessen a kindlatban, hiszen anndl haszndlhatdbb lesz a
szivességbank a tagok szadmdra. Ennek érdekében jobb, ha minél tobb kiilonbdz6 foglalkozasu,
érdeklédést ember csatlakozik a szivességbankhoz. Erdemes tippeket is adni az embereknek, hogy
milyen szolgaltatdsokra van sziiksége leginkdbb a tagoknak. Egy nyelvész példdul kevésbé tudja
hasznositani nyelvészeti tuddsat a koron belll, de ha van autdja, el tudja szallitani egy masik tag
szamitogépét koltozéskor. A bizalom altaldban mikodik, nem jellemzéek a visszaélések, arra viszont
figyelni kell, hogy ne halmozzanak fol tul nagy tartozast a tagok. Ezt altaldban ugy védik ki a
cserekorok, hogy szabdlyzatukba foglaljak, mennyi lehet a tartozds fels6 hatara, és ha a tag esetleg
ugy hagyja el a csoportot, hogy nem egyenliti ki nullara az egyenlegét, akkor vagy a tagok kozott
oszlik meg a tartozas, vagy a tagdijakbdl (mar ahol van ilyen) egyenlitik ki. Elosztva mar csak 1-2
munkadranyi szivességpénz-tartozas jut egy emberre.’ Fontos, hogy minden tag tisztaban legyen
azzal, hogy mit vdrhat egy cserekortél. A hamis képzetek eloszlatasara érdemes az Uj tagoknak
bemutatdkat tartani, elmagyarazni a mikodési elveket.

Szivességbankok kozelrél

Az aldbbiakban bemutatunk néhany kilféldi és magyar cserekort. MUikodési elviket tekintve
hasonldk, megvaldsuldsi formajukban mégis nagyon eltérhetnek egymdstdl, hiszen az adott
szivességbank kialakitdsa, mukodése fligg a tagok szandékatdl, elvarasaitdl, és a kornyezettdl,
amiben létrejott.

Kilféldi példa

Uj-Zéland Lyttelton nevii 3000 f&s kikdtévarosaban 2005 6ta mikodik egy idébank (Time Bank)
tipusu szivességbank. Lyttelton varosaban jelenleg 250 f6 csatlakozott mar a kezdeményezéshez, és
mivel nagy sikere van a tagok korében, folyamatosan béviil a taglétszam.”* A Lyttelton Project nevii

20 Almassy Tamas: A joillatu pénz cimd irasa alapjan
2! evélvaltés a Lytteltoni szivességbank egyik szervezéjével 2012 augusztusiban
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civil szervezet hozta létre az id6bankot, mely az elsé ilyen kezdeményezés volt Uj-Zélandon, és most
mar a tevékenysége arra is kiterjed, hogy mas kozosségekkel is megismertesse ezt a modellt.
Létrehozdsdnak célja a kdozosség erdsitése, a lakosok kozotti bizalom kiéplilése altal a kbzosségben
rejl6 segitségnyljtds megtapasztalasa. A dolog érdekessége, hogy Lyttelton lakossdga a koérnyéken
él6khoz képest jdmddunak mondhatd, ennek ellenére itt is nagy sikerrel miikodik az id6bank. A
leggyakoribb szolgaltatdsok kozé tartozik a kertészkedés, a gyermekfelligyelet, a szamitdogépes
segitség, illetve javitas, otthoni munkak. A folyamatos kommunikaciét a heti egy e-mailben kikildott
aktualis keres-kinal lista biztositja. Harom részmunkaidGs alkalmazott intézi az id6bankkal
kapcsolatos Ugyeket, fizetésiiket pdlyazati pénzekbdl és egyéb forrasteremtési eszkdzokkel

k. # Egy 2010-es kutatds szerint’**a tagok egy része Ugy érzi, hogy nagyon sok

finanszirozza
segitséget kapott a kozosségtdl, de akadnak olyanok is, akik csak adtak, maguk viszont nem vettek
igénybe segitséget. A legtdbben arrél szamoltak be, hogy jo érzés volt megtapasztalni, hogy
segithetnek masokon, hogy 6k is tudnak olyasmit nyujtani, amire a masiknak sziiksége van.
Mikozben felismerték sajat értékeiket, azt is atérezhették, hogy senki sem ,haszontalan” a koz6sség
szamadra. Az id6seknek biztonsagot nyujt, hogy segitséget kérhetnek, de ugyanakkor 6k is adhatnak,

ezdltal nem érzik magukat kiszolgdltatva. De akadtak olyanok is, akiknek neheziikre esett kérniik.

Az emberek elsGdlegesen a kezdeményezés kozosségi volta miatt csatlakoztak, kezdetben f6ként az
Ujonnan betelepiil6k és az id6sek kérében volt népszerd az id6bank. A tagok beszdmoltak réla, hogy
midta csatlakoztak az id6bankhoz, tobb informacid jut el hozzajuk a kozosség ligyeir6l, eseményeirdl.
Uj ismeretségek jottek létre, mas korosztalyok és tarsadalmi rétegek is érintkeztek egymassal. N6Stt a
biztonsagérzetiik és jobban biznak egymasban.

Az id6bank hasznalata sordn problémat okozott az, hogy az emberek nem értették meg teljesen a
rendszer lényegét. Sokan példaul azt képzelték, hogy amig nem adtak, addig nem is kérhetnek
segitséget. Egyeseknek nehézséget okozott, hogy kitaldljak, mivel lehetnének mdsok segitségére, és
olyan is akadt, aki nem talalt a kinalatban olyan szolgdltatast, amire sziiksége lett volna. Sokan maig
kényelmetleniil érzik magukat, ha segitséget kell kérniiik. De a legnagyobb kihivasnak az emberek
gondolkodasmaddjanak az atformaldsa bizonyult, a szervez8k ugy érezték, a piacgazdasdgon
szocializalédott emberek nehezen allnak at egy kozdsségen és bizalmon alapulé rendszerre. A
bemutaté alkalmakkal igyekeznek segiteni, ahol részletesen taglaljak az idébank mikodését,
tippeket adnak a keres-kindl listdhoz és megprébaljdk ravenni az embereket, hogy ne csak az adast,
hanem az elfogaddst is tapasztaljak meg a k6zosség altal.

Magyar szivességbankok

22 Levélvaltas a Lytteltoni szivességbank egyik szervezéjével 2012 augusztusiban
2 Most biztosan azt gondoljuk, hogy fizetett alkalmazottakkal konnyti lehet fenntartani egy ilyen
kezdeményezést. Ez valoban igy van, és az idébank rendszerében fontos szerepe van a tAmogatésoknak,
palyazatoknak. De ez nem azt jelenti, hogy ne lehetne mikddtetni 6nkéntes munkéban, vagy szivességpénzért
cserekort. Sok LETS bebizonyitotta mar, hogy kiils6 forras nélkiil is képes fennmaradni. (In: Szendré Szupi
Jozsef (szerk.): KOR Kézikényv. 1999. 15. oldal)
# Lucie K. Ozanne: Learning to Exchange Time: Benefits and Obstracles to Time Banking. In: IJCCR.net, 2010
elérhetd itt
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Budapesti Talentum Kor®

A legels6 szivességbank a HIFA német civilszervezet segitségével, de magyar szervezékkel indult be
1993-ban. A HIFA altal tartott, az alternativ gazdasagi rendszerekre 6sszpontosité konferencia utan
sokan csatlakoztak, akkor kezdett igazdn mikodni a cserekor. Kezdetben egyedil Zsombok Gyorgy
vallalta a szervez6 munkat, kés6bb tébben is bekapcsolddtak, és kialakult egy 6-7 f6s szervezd
csapat, amely kozosen végzi a teendGket: kéthavi hirlevél szerkesztése elektronikusan és postara
adott formadban, internetes levelezd lista szerkesztése, vezetése, tagok nyilvantartdsa, forint
(tagdijak) és talentum lista aktualizalasa.

A csereeszkdz a talentum, 1 munkadra 100 talentumnak felel meg, ez az ajanlott arfolyam, de ettél a
cserét bonyolitd felek megegyezése szerint el lehet térni. Keresett az idényzdldség és gyiimdlcs, de
van a kindlatban oktatas, szerelési munkdlatok és sok mds egyéb. 2013-ban kb. 235 tagja van a
Budapesti Talentum Koérnek, és ebbdl hozzavetdlegesen 70 f6 az aktiv tag. Kéthavonta gy(ilnek 6ssze
a tagok, megbeszélik a felmerilt Ggyeket, beszélgetnek, ismerkednek, ekozben Ujabb cserék
lebonyolitasaban allapodhatnak meg. A talentumosok kétharmada né, a tobbség 30-40 éves koru, de
mads korosztdly is képviselteti magat. Az, hogy ki miért csatlakozott a Talentum Korhoz, nagyon
valtozatos képet mutat: van, akit a kivdncsisaga hajtott, de altaldnosan jellemz6 a vélekedés, hogy jo
dolog cserélni, a problémakat egylitt megoldani. Emellett a bizonytalansag, a munkanélkiliség, a
kornyezettudatossag egyarant vezethet a cserekérbe embereket. Az nem jellemz6, hogy a gazdasagi
valsadg hatasara tébben csatlakoztak volna, jott par Uj tag, de vannak olyanok is, akik most teljesen
inaktivakka valtak®®, ez altalanos jelenség, de az aktiv taglétszam viszonylag stabil. Onmagatdl viszont
nem mikodik a rendszer, id6rél id6re kell egy kis lendiiletet vinni bele a szervez6knek. Emlékeztetni
kell a tagokat arra, hogy haszndljak a keres-kindl listat, és bar igy kicsit bonyolultabb példaul
malndhoz jutni, mintha lemennénk a sarki kisboltba, — hiszen ol kell hivni azt a tagot, akinek a
kertjében né a malna és meg kell vele beszélni egy talalkozét — , utdlag mégis ugy érzik a tagok,
megéri a jéhangulatu beszélgetés kozben atadott friss gyiimolcsét hazavinni. Ez az, amit sokan nem
értenek meg, ez a megnyugtatéan mas logika.”’” A talentumban bonyolitott cserék éves forgalma egy
emberre nézve elenyészd, kb. 30 000 forintnak megfeleld, csak ebbdl nem lehet megélni, de nem is
ezért van a kor. Sokkal fontosabb a cserekér emberi oldala, sokaknak biztonsagot ad, vannak, akik itt
taldltak magukra, nagyobb 6nbizalomra tettek szert.

Suska Kor

Négy vallalkozékedv fiatal 2008-ban kitaldlta, hogy szeretnének megvaldsitani itthon egy alternativ
cserekort. Kés6bb az egyik szervez6 sziilei is csatlakoztak és egylttes munkaval sikerilt beinditani a
suskat. Ennek a cserekérnek a mikodése eltér az eddig ismertetett szivességbankokétdl. Itt ugyanis
nincsen kdzponti elszamold rendszer, az adds-vételeket mindenki a sajat csekkflizetében rogziti, ahol
a sajat egyenlege mellett a cserepartnere egyenlegét is feljegyzi annak alairasaval és telefonszamaval
egyltt. Itt szd szerint a sajat keziikbe veszik az emberek a felel6sséget. Nincs sziikség szabalyozd

% 7sombok Gyorggyel 2010 aprilisaban készitett interjd alapjan
% 7sombok Gyodrggyel készitett interji 2013. februar 18-an

27 http://magyarnarancs.hu/lokal/szivessegbankok - megnyugtato mas logika-65844
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rendszerekre, kilsé ellen6rzésre, a tagoknak fel kell vallalniuk a felelGsséget a sajat
tevékenységikért. Roviden talan igy lehetne 6sszefoglalni a Suska Kor filozofidjat, mely a JEU?®
kitalalojatdl, Ghislaine Lanctot-tél szarmazik, ezt a rendszert honositottdk meg a szervez6k suska
néven”® A termékek kozil keresettek a zoldségek, gyumolcsok, egyéb élelmiszerek, de
szolgdltatasbdl sokkal tébb van, mint termékbdl, sok az oktatds, még nagyobb a természetgydgyasz,
ezoterikus, ill. 6Gnismereti segitséget ajanldk szdma. 1 munkadra 60 suska, de ez is, mint a honlapon
minden, csak ajanlas, nem kébevésett szabaly. A cserepartnerek rugalmasan alakithatjdk az arakat,
s6t az is el6fordul, hogy az eladé nem meri megkérni a terméke arat, és a vevl torndzza fel neki. A
tapasztalatok azt mutatjak, hogy lassan b6vils korrél van sz, sokan jonnek, de nagy a fluktuacio. A
honlapon 1200 koéril van a regisztralt tagok szama, de ebbél sokan inaktivak, kb. 200-ra becsiilik az
aktiv tagok szamat. Ez nem is olyan régdta van igy, 2012 nyaratdl létezett egy suskabolt a Nyugati
palyaudvarnal, ahova hetente egyszer be lehetett vinni az arut és ott egy suska tag — természetesen
némi suskaért — vallalta az eladdi munkat. Ez a bolt — amely csak fél évig mikodott — sok Uj embert
hozott a Suska Korbe, olyanokat, akik lelkesek, és maradnak. Az aktivitds névelésére szolgdlt az is,
hogy a honlapon talalhatdé férumbejegyzéseket, melyek a legaktudlisabb keres-kinal hirdetésektdl
kezdve a kozérdekd piaci informacidkig terjednek (pl. ki hany kenyeret és szappant hoz, ezeket le is
lehet el6re foglalni), naponta e-mail formajaban kiklldik a tagoknak. Ett6l nagyon felporgbtt a
,suskazas”, dinamikussd valt a rendszer. Altaldban havi kétszer szervezik meg a SusCafé-t, ami
minipiac és taldlkozéhely egyben. Mar vidéki kovetbk is akadnak, Szegeden 2013 elejétdl
rendszeresen tartanak suskapiacot.® Aki nagyon gyakran hasznélja a suskat, annal el6fordulhat,
hogy a havi forgalma elérheti akdr a 30 ezer forintot is, de ez allanddan valtozé, az emberek nem
tudnak mindig ugyanannyi id6t szakitani a suskas tevékenységre, és nem minden szolgaltatds érhet6
el mindig (pl. idénygylimolcsok).

A tagok nagyobb része n6, de ez nem tlinik fel, ugyanis a férfiak nagyobb aktivitast mutatnak. Vegyes
a kor szerinti 0sszetétel, fiatalok, id6sek, sok szabadid6ével rendelkez6 kismamak egyardnt vannak a
tagok kozott.

Akik jonnek és aktivak is maradnak, azokra jellemzé egyfajta tudatossag, vagy legaldbb keresdk, az
életliikdn szeretnének valtoztatni, értelmesebben, egészségesebben szeretnének élni. Az is fontos
tényez6, hogy a munkajat becsiilve érzi az, aki ide csatlakozik, és sokan azt szeretik ebben, hogy
kozosen épitenek valamit.>* Aki gyakran jar piacra, annak sok ismerdse lesz, kialakul, hogy kit mit
vesz meg, mert mar megbizik az illet6ben. Az emberek neve egyben markanévvé is alakul, igy példaul
aki rendszeresen kenyeret sit, azon rajta marad, hogy 6 a ,Kenyeres Néra”, ez kifejezi a
személyességet és a minGséget is egyben. Az a tapasztalat, hogy aki a pusztan gazdasagi megtérilés
miatt akar csatlakozni, az nem marad meg a cserekdrben. Szolgdltatasoknal talan még megéri, de a
termékeknél az alapanyagokat forintért kell megvenni, igy nehézkesebb a dolog. Szeretnék, ha
lennének olyan tagok, akik alapanyagokat arulnak suskaért, és abban is reménykednek, hogy egyre

%% Jardin de Intercambio Universal, (jeu= jaték), egy olyan pénznem, amely lehet6vé teszi sajat készitésd aru
illetve szolgdltatds cseréjét
2 Amindval késziilt interju —2011. november 30.
30 Nagy Noraval késziilt interju — 2013. februar 20.
! Aminaval késziilt interju —2011. november 30.
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szélesebb lesz a szolgdltatasok palettaja, lehet majd fogorvosi ellatast igénybe venni, vagy cipésztdl
cip6t is venni suskaért.*?

Visszaélés nagyon ritkan fordul el6, a tagok a piacon beszélgetnek egymassal, és ha valaki nem
megbizhatd, annak gyorsan terjed a hire széban és a férumon is, és az nem marad meg sokaig a
suskasok kozott. Viszont létezik egyfajta szolidaritds is, volt olyan, hogy egy a kenyeret készit6 tag
eltérte a kezét, és addig a par hénapig, amig nem tudott dagasztani, a tobbi taggal folytathatta a
kereskedést. Tudtak, hogy most minuszba megy az egyenlege, de mivel mar ismerték, azt is tudtak,
hogy ez csak atmeneti allapot, és késébb be tudja hozni a lemaradasat.®

Egyvéb szivességbank sajatossagok

A békéscsabai KOR6s KOR-re az jellemz8, hogy csalddiasan folynak a Ligeti Vasarnapok, jatszohazzal,
zenével, fézéssel.* Ez is jelzi, hogy ugyanazt az eszkozt szabadon lehet alakitani a tagok igényei
szerint, hiszen sokféle médon lehet megélni a kozosséget egymassal.

Léteznek még tematikus cserekorok is, ahol egy tevékenység, példaul a gyermekfellgyelet
megoldasa hozza Ossze a tagokat. Nyugaton tobb példat latunk ilyen kezdeményezésekre, itthon
még ez nem jellemzé.

Hogyan hozzunk létre szivességbankot?

Aki ezek utdn kedvet kapott szivességbank I|étrehozdsdhoz, annak Osszegyd(jtottiink néhany
gyakorlati tandcsot a sikeres mikddtetéshez.

1. Ugyeljiink az adatok pontos nyilvdntartdsdra! Minden tag kap egy ,csekkfiizetet”, ebbe rogziti a
megvaldsult cseréket, amelyeket egyuttal a ,,K6zpont”, azaz a kdzponti konyvelést végzd szervezd(k)
felé is tovabbit. Erdemes odafigyelni a pontos és atlathatd konyvelésre. A pontatlan, kusza
elszamolas hamar aldashatja a tagok bizalmat. A minden tag szdmlajanak aktualis allasat tartalmazé
egyenleg rendszeres id6kozonként (célszerlien két-, haromhavonta) jusson el mindenkihez a

Kézponttdl.

2. Keriilién sor rendszeres személyes taldlkozokra! Egyrészt ezek segitik a rendszer sikeres
m(ikodéséhez elengedhetetlen bizalom elmélyiilését a tagok kozott. Masrészt a személyes taldlkozok

kivalé alkalmak arra, hogy potencidlis Uj tagok érdekl6d6ként beletekintsenek a szivességbank

32 Tigrammal késziilt interju — 2011. oktdber 29.
3 Nagy Noraval késziilt interju — 2013. februar 20.
* \www.koroskor.hu
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m(ikbdésébe. A taldlkozdkat havonta/kéthavonta érdemes tartani. Ezeken a rendszeres, a
szivességbank miikodésérdl sz6l6 megbeszélések mellett alkalmanként célszerl kotetlenebb kozos

programokat, példaul kiranduldsokat is szervezni.

3. Hozzunk létre netes levelezdlistat! Kitlin6en alkalmas ugyanis a személyes talalkozok kozotti
kapcsolattartdsra. Ugyanakkor még véletleniil sem pétolja azokat.

4. Figyeljiink oda a keres-kindl listdra! Egyrészt ezt a listat folyamatosan frissiteni kell: el kell kerdlni,
hogy elavult elemek szerepeljenek benne. Nyilvanvaldéan frusztralhatja ugyanis a tagokat, ha a
lelkesen igénybe venni kivant arurdl, szolgaltatasrél kideril, hogy mar nem aktualis. A tagoknak
rendszeres id6kozonként el kell killdeni a frissitett listat. Mdsrészt a tagoknak érdemes a listat
mindig a kezik Ugyében tartani, példaul az otthoni telefon mellett. Még rutinos tagokkal is el6
szokott fordulni, hogy amikor valami problémdajuk tdmad, nem jut esziikbe, hogy a szivességbankban
segitséget kaphatnanak. Tovabba a keres-kinal listat tartalmazdé flzetnek/fajlnak célszerd
tartalmaznia a szivességbank f6 szabdlyait és a talalkozok id6pontjat is.

Tovabbi tajékozddashoz, a témaban vald elmélylléshez ajanljuk az aldbbi olvasmanylistat.

Ajanlott olvasmanyok:

Magyarul:

e Almassy Tamas: A jéillati pénz. http://helyipenz.wordpress.com/2011/04/20/a-jo-illatu-
enz

e KOR Kézikdnyv - A Kozosségi Onsegité Rendszer Elméleti és Gyakorlati Alapja —Z6ld forint
http://www.kka.hu/ Kozossegi Adattar/Azadatt.nsf/99b0698cd023d1018525670c0080e3
28/ae3c18f404a06848c125697100695dcd/SFILE/kor kezikonyv v2.pdf

e Dauncey, Guy: Osszeomds utdn. A szivdrvdnygazdasdg kialakuldsa. Géncél Kiadd, Budapest,
2001, LETSystem fejezet

e Slonszki Tamas: Szivességbankok, avagy hogyan segitsiink egymason. OTDK dolgozat, 2007 -
http://homofaberalapitvany.hu/images/tananyag/szivessegbankoktdk.pdf

Angolul:

e Nemzetkozi szakfolydirat, mely a helyi pénzekkel és a szivességbankokkal foglalkozik:
http://ijccr.net

14


http://helyipenz.wordpress.com/2011/04/20/a-jo-illatu-penz/
http://helyipenz.wordpress.com/2011/04/20/a-jo-illatu-penz/
http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/99b0698cd023d1018525670c0080e328/ae3c18f404a06848c125697100695dcd/$FILE/kor_kezikonyv_v2.pdf
http://www.kka.hu/_Kozossegi_Adattar/Azadatt.nsf/99b0698cd023d1018525670c0080e328/ae3c18f404a06848c125697100695dcd/$FILE/kor_kezikonyv_v2.pdf
http://ijccr.net/

